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PROPOZYCJA APLIKAC)I METODY
FENOMENOLOGICZNO-HERMENEUTYCZNE)
W PEDAGOGICZNYCH BADANIACH
RZECZYWISTOSCI WYCHOWAWCZE]

1. KU METODZIE FENOMENOLOGICZNO-
-HERMENEUTYCZNE])

Wsréd pedagogéw metoda fenomenologiczna postrzegana jest
wspoélczesnie jako warto$ciowa, ale i kontrowersyjna. Metoda ta zapew-
nia badaczowi ja stosujacemu doglebne poznanie siebie oraz drugiego
cztowieka. Staje sie to mozliwe poprzez udostepnienie indywidualnego
$wiata ludzkich znaczen jako podstawowego punktu odniesienia dla ro-
zumienia rzeczywisto$ci. W badaniach fenomenologicznych badacz nie
zajmuje pozycji dominujacej. Charakterystyczna dla wiekszosci realizo-
wanych na gruncie pedagogiki projektow badawczych relacja podmiot
poznajacy — przedmiot poznania zostaje zastapiona dynamiczng relacja
wspolpoznania, w ramach ktérej badacz i badany staja sie wspoétbada-
czami. Mimo Ze badania prowadzone w opisywanym paradygmacie da-
lekie sa od pozytywistycznej fascynacji wskaznikami ilo§ciowymi, to
dazy sie w ich ramach do uzupelnienia dorobku pedagogiki uzyskanego
poprzez analizy iloSciowe, nie kontestujac jednocze$nie jego waloréw.
Zaznaczy¢ nalezy, ze poslugiwanie si¢ metoda fenomenologiczna nie
nalezy do fatwych. Stawia ona wysokie wymagania osobie ja stosujacej,
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oczekuje umiejetnosci przyjecia okreslonej postawy, posiadania pewnych
predyspozycji oraz zdolnosci do pracy nad samym soba. Wnikliwe fe-
nomenologiczne postepowanie badawcze umozliwia uzyskanie jedynych
w swoim rodzaju danych, warto$ciowych z punktu widzenia zaréwno
teorii, jak i praktyki pedagogicznej'. Szczegétowy opis metody fenome-
nologicznej poprzedze wyjasnieniem znaczenia terminu ,,metoda” oraz
pojecia metody.

Na gruncie nauk humanistycznych, w tym takze na gruncie peda-
gogiki, istnieje duza dowolno$¢ w odniesieniu do definiowania pojecia
»metoda” Analizujac literature przedmiotu, czytelnik moze wnioskowac,
ze to, co dla jednych stanowi metode badawcza, dla innych jest tech-
nika lub na odwrét. Wydaje sig, iz najlepszym sposobem rozréznienia
wymienionych poje¢ jest wyjécie od znaczenia terminu ,metoda” Otéz
w rozumieniu najogélniejszym metoda to droga prowadzaca do okre-
Slonego celu, co w pewien sposéb moze sugerowac, jak nalezy pojecie
metody rozumiec?. Metoda jako ogo6t czynnosci zwiazanych z konstruk-
cja pytan oraz probleméw badawczych, z przyjeciem pewnych zalozen,
doborem zmiennych czy wskaznikéw, a takze ze sposobami zbierania
i opracowywania materiatéw, z analizg i uogélnianiem, jest najogdlniej-
szym sposobem rozwigzania problemu nurtujacego badacza®. Powyzszy
kierunek definiowania metody odnosi si¢ réwniez do opisanej ponizej
metody fenomenologiczne;j.

Poczatkéw metody fenomenologicznej nalezy poszukiwa¢ u Edmun-
da Husserla, twércy fenomenologii*. Fenomenologia nazwal on wla-

Zob. K. Ablewicz, Hermeneutyczno-fenomenologiczna perspektywa badan w peda-
gogice, Krakéw: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego 1994; tenze, Miejsce
badar fenomenologicznych w poznawaniu sytuacji wychowawczych, w: Metodologia
pedagogiki zorientowanej humanistycznie, red. D. Kubinowski, M. Nowak, Kra-
kéw: Oficyna Wydawnicza Impuls 2006, s. 181-187; A. Ryk, Mozliwos¢ zastoso-
wania fenomenologii w badaniach pedagogicznych w aspekcie projektu Lebenswelt,
w: Narracja — krytyka — zmiana. Praktyki badawcze we wspélczesnej pedagogice,
red. E. Kurantowicz, M. Nowak-Dziemianowicz, Wroctaw: Wydawnictwo Naukowe
Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej 2007, s. 160—171.
2 AN. Maszke, Metody i techniki badan pedagogicznych, Rzeszéw: Wydawnictwo
Uniwersytetu Rzeszowskiego 2008, s. 91-94, 156—159.
3 M. Lobocki, Metody i techniki badar pedagogicznych, Krakéw: Oficyna Wydawnicza
Impuls 2007, s. 21-32, 81-102; A.W. Maszke, Metody i techniki, s. 156—157.
A. Schiitz, Fenomenologia i nauki spoteczne, w: Fenomenologia i socjologia, red.
Z. Krasnodebski, Warszawa: Wydawnictwo PWN 1989, s. 107-130.
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snego autorstwa nauke o rzeczy samej, ktdra sie postrzega, o ktorej sie
mowi, przy jednoczesnej supozycji unikania konstrukcji hipotez co do
jej zwiazku z bytem, do ktérego sie odnosi i wobec ktérego sie przeja-
wia’®. Zaznaczy¢ nalezy, iz skonstruowana przez Husserla koncepcja jest
fenomenologia w $cistym znaczeniu, nieaplikowalng in extenso na grunt
wielu nauk, czego egzemplifikacja niewatpliwie jest relacja pomiedzy
fenomenologia a pedagogika. W tym przypadku mozemy méwic o feno-
menologii stosowanej lub §cislej, o fenomenologii wychowania®.

Badanie pedagogiczne mozna okresli¢ mianem fenomenologicznego,
kiedy dane zbierane w jego ramach maja forme wypowiedzi w pierwszej
osobie. Procedura badawcza zyskuje swoje metodologiczne uzasadnienie
tylko wtedy, gdy do oczekiwanej wiedzy dochodzi si¢ poprzez swobodne
opisy umozliwiajace odkrycie istoty fenomenu. Jednak uzyskanie opisow
to tylko jedna z cze$ci badania fenomenologicznego. Pozostale jego etapy
okreslaja nizej wymienione procesy’.

Epoché. Znaczenie tego terminu w kontekscie fenomenologii wska-
zal Husserl. Pierwotnie oznaczal on zobowiazanie do wstrzymania sie
od wszelkich supozycji odnosnie do wszystkiego, co istnieje®. Epoché
pedagogiczne jest podobne do tego stricte fenomenologicznego. Wy-
maganiem wobec pedagoga o orientacji fenomenologicznej nie jest
brak wiedzy teoretycznej lub catkowite wyzbycie si¢ jej. Musi on jednak
posia$¢ umiejetnos¢ odsuniecia od siebie owej wiedzy oraz uprzedzen
i sadow wartosciujacych wynikajacych z tej wiedzy. Zdolnos¢ ta ma
umozliwi¢ ujrzenie fenomenu, tak jak sie on przedstawia, oraz koncen-
tracje na jego ogladzie. Skuteczno$¢ fenomenologicznej epoché w sposéb
zasadniczy zalezy od indywidualnych kompetencji kazdej stosujacej ja
jednostki, od jej zdolnos$ci do zawieszenia wlasnych sadéw i przekonan.
Nie ulega watpliwosci, iz utopijna jest wizja osiagniecia zupelnej kla-
rownosci spojrzenia, dlatego tez nalezy stosowac sie do husserlowskiej

J.-E. Lyotard, Fenomenologia, ttum. J. Migasinski, Warszawa: Wydawnictwo KR
2000, s. 5-8.

K. Ablewicz, Hermeneutyczno-fenomenologiczna, s. 59—60.

Por. C.E. Moustakas, Fenomenologiczne metody badan, thum. S. Zabielski, Bialystok:
Wydawnictwo Uniwersyteckie Trans Humana 2001, s. 106—126.

J.-E. Lyotard, Fenomenologia, s. 31; A. Schiitz. Fenomenologia i nauki.
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instrukcji ,brania w nawias” nawotujacej do zawieszania subiektywnych
pogladow tak daleko, jak to mozliwe®.

Redukcja fenomenologiczna. Z punktu widzenia metody fenome-
nologicznej jest ona logicznym nastepstwem epoché, w pewien sposob
koniecznie z niego wynikajacym. Proces ten nazywany jest redukcja,
poniewaz kieruje (cofa) on badacza w strone istot i senséw przezywa-
nego $wiata. Okreslenie ,fenomenologiczna” odnosi sie do przeksztal-
cania §wiata postrzeganego w czysty fenomen, ktére ma miejsce na tym
etapie. Redukcja ta bywa nazywana réwniez transcendentalng z uwagi
na ukierunkowanie na czyste ,ja”’ percypujace otaczajacy $wiat jakby po
raz pierwszy. Traktowanie fenomenu jako niepowtarzalnego, jedynego
w swoim rodzaju, spogladanie na niego w sposéb §wiezy i otwarty pro-
wadzi do wyczerpujacego opisu skladnikow tegoz'’.

W kontekscie redukcji fenomenologicznej uwypuklone zostaje
zasadnicze znaczenie opisu dla calej metody fenomenologiczne;j. Jej
opisowy charakter ma niejako chroni¢ badacza przed przedwczesnym
formutowaniem sadéw analitycznych badz wyjasniajacych. Dane zebrane
od osoby badanej powinny mie¢ zatem postac¢ opisowa. To wtasnie ba-
dany powinien na drodze wlasnego, swobodnego, spontanicznego opisu
ujawni¢ charakter interesujacego nas fenomenu. Wymaganie opisowo-
$ci stoi réwniez przed samym badaczem. Uzyskawszy naiwne opisy od
osoby badanej, zobowigzany jest on do dotarcia do istot fenomenu réw-
niez w drodze opisu'’. Nature opisu stosowanego przez fenomenologa
w odniesieniu do opiséw otrzymanych od osoby badanej wyznaczaja juz
$cisle okres$lone wytyczne wynikajace ze stosowanej przez niego techniki
badawczej'~

Wyobrazeniowe uzmiennianie. Poprzednie etapy metody fenome-
nologicznej wywiodly postugujacego si¢ nia badacza z dziedziny fak-
téow, prowadzac go tym samym do $wiata idei, §wiata ogélnych istot.
Proces wyobrazeniowego uzmienniania, odnoszac si¢ do skonstruowa-

Zob. K. Ablewicz, Hermeneutyczno-fenomenologiczna, s. 57—-62.

C.E. Moustakas, Fenomenologiczne metody, s. 113—121.

A. Giorgi, Fenomenologiczna psychologia uczenia sie i tradycja uczenia sie stownego,
w: Fenomenologia i badania psychologiczne, red. tenze, Bialystok: Wydawnictwo
Uniwersyteckie Trans Humana 2003, s. 41-118.

2 Zob. pkt 2.3.
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nego uprzednio opisu teksturalnego, umozliwi wydobycie opisu struk-
turalnego fenomenu. Poprzez wariacje wyobrazeniowa opierajaca si¢ na
zmianie ukltadéw odniesienia i oglad fenomenu z rozmaitych perspektyw
wyodrebnione zostana jego istotno$ciowe struktury. Powodzenie wy-
obrazeniowego uzmienniania uzaleznione jest od umiejetnosci faczenia
struktur istoty, ktéra Husserl nazwal intuicja. W tym momencie cen-
trum zainteresowania nie stanowia juz fakty, byty empiryczne. Sedno
zainteresowania badacza tkwi natomiast w sensach, istotach fenomenu.
W skutek wyobrazeniowego uzmienniania mozliwe jest ujrzenie wielo$ci
drég prowadzacych do odkrycia wtasciwej struktury oraz wspomnianych
istot fenomenu®®.

Etap wyobrazeniowego uzmienniania jako ostatnig z najogélniej-
szych dyrektyw metody fenomenologicznej koniczy skonstruowanie
jednolitego opisu istoty fenomenu, utworzonego w drodze syntezy otrzy-
manego na wczesniejszym etapie badania opisu teksturalnego z opisem
strukturalnym. Istota w prezentowanym rozumieniu nie jest koniecznie
zwigzana z zadnym z pojawéw, bedac tym samym zdolng do przejawiania
sie w nieokreslonej ich liczbie. Tak ujmowana istota fenomenu mozliwa
jest do wyodrebnienia poprzez procesy rozumienia i interpretacji'®. Re-
lacje pomiedzy autorem, jego réznorodnym w formie przekazem oraz
interpretatorem jako elementami zaangazowanymi w proces rozumienia
okresla sposéb definiowania tego procesu®.

Schleiermacher rozumienie definiowal jako ,wczucie psychologicz-
ne polegajace na ustawieniu si¢ interpretatora na miejscu autora”®. Tak
konceptualizowany proces rozumienia budowany jest na bazie repro-
dukcji rozumienia oraz szeroko pojmowanej identyfikacji interpretatora
z autorem przekazu, ktérych fundamentami sa dywinatoryjne oraz kom-
paratywne rozumienie. Zaglebianie si¢ we wszelkie dostepne szczegoly
oraz badanie ich wzajemnych oddziatywan, czyli rozumienie kompara-

J.-E. Lyotard, Fenomenologia, s. 42—46; C.E. Moustakas, Fenomenologiczne metody,
s. 122-126.

Por. K. Ablewicz, Hermeneutyczno-fenomenologiczna, s. 23-55; EJ. Wertz, Metody
i wyniki fenomenologicznego badania psychologicznego zfozonego zdarzenia: przezyc¢
ofiary przestepstwa kryminalnego, w: Fenomenologia i badania, s. 119-195.

K. Ablewicz, Hermeneutyczno-fenomenologiczna, s. 33—38; por. H.-G. Gadamer,
Prawda i metoda, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN 2007, s. 367-375.

K. Ablewicz, Hermeneutyczno-fenomenologiczna, s. 34.
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tywne, wynika z dywinatoryjnego sposobu rozumienia wywodzacego
sie z intuicyjnego, wczuwajacego oraz przeczuwajacego ogladu przed-
miotu. Wymienione rodzaje rozumienia stanowia nierozerwalna catos¢
i s3 od siebie uzaleznione. Schleiermacherowskie rozumienie jest przy-
swojeniem sobie przez interpretatora przekazu autora, a takze w skutek
powyzszego wejéciem pierwszego w sytuacje drugiego implikujacym
pokrywanie sie¢ horyzontéw obydwu oséb. Koncepcja ta zaklada, iz do
pelnego zrozumienia niezbedne jest wyzbycie si¢ przez interpretatora
jego wlasnej indywidualnosci®’.

Opozycja dla biernego interpretatora Schleiermachera jest aktywny
interpretator Diltheya. To wlasnie Dilthey, przeksztalcajac proces rozu-
mienia z odtwdrczego w twoérczy, uwypukla jednoczesnie range osoby
interpretujacej, nie tylko stawiajac ja na réwni z autorem, ale niekiedy
twierdzac, Ze jej rola w procesie rozumienia jest donio$lejsza od roli au-
tora. W rozumieniu jako relacji pomiedzy dwojgiem ludzi kazdy z nich
partycypuje w charakterystyczny dla siebie sposéb. Autor niejako przeka-
zuje material, ktéry dzieki indywidualnemu horyzontowi interpretatora
ma zostaé zrozumiany. Rozumienie u Diltheya przybiera catkiem inna
posta¢ niz w koncepcji Schleiermachera. Staje sie ono metodologiczna
refleksja nad historycznym przebiegiem zdarzen, ktéra w konsekwencji
skutkowa¢ ma obiektywizacja zycia oraz ukazaniem dziejowosci czto-
wieka. Odkrywajac owa dziejowos¢, interpretator dochodzi do jej ducha.
Obiektywny duch stanowiacy sedno Diltheya procesu rozumienia funk-
cjonuje w nim jako konieczne medium pomiedzy autorem i interpreta-
torem. Ten drugi, znajdujac sie w zasiegu oddzialywan obiektywnego
ducha, jest w stanie glebiej wnikna¢ w przekaz niz sam autor, co z kolei
moze by¢ pojmowane jako deprecjacja roli autora w omawianym tu pro-
cesie. Krytycy koncepcji Diltheya twierdzg, ze definiowane przez niego
rozumienie mozliwe jest tylko w obrebie okre$lonego kregu kulturowego
i czasu. Odchylenie w ramach ktérej$ ze zmiennych spowoduje catkiem
inny odbiér przekazu, co z kolei implikuje wniosek, iz nie ma jednego,
uniwersalnie obowigzujacego rozumienia. Diltheyowskie rozumienie
mierzy sie zatem nieustannie z zarzutem subiektywizmu'®.

17 Por. K. Ablewicz, Hermeneutyczno-fenomenologiczna, s. 33-38; H.-G. Gadamer,

Prawda i metoda, s. 255—258.
8 H.-G. Gadamer, Prawda i metoda, s. 255—258.
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W jeszcze inny sposéb rozumienie definiuje Gadamer. W zwiaz-
ku z tym, ze kazdy czlowiek (interpretator) pozostaje w relacjach i pod
wplywem kontekstu spoteczno-kulturowego oraz charakterystycznego
tylko dla niego zespolu cech indywidualnych, badacz ten byt przekona-
ny o braku mozliwosci zupelnego przeniesienia si¢ w pozycje autora.
Konieczne jest zatem w kontek$cie rozumienia uwzglednienie indywi-
dualnego horyzontu interpretatora. To wlasnie interpretator, jego jed-
nostkowe i niepowtarzalne przedrozumienie i rozumienie musza by¢
uwzglednione w perspektywie analizy procesu rozumienia. Indywidualny
horyzont kazdego czlowieka ksztaltowany jest poprzez jego urodzenie,
wychowanie, wyksztalcenie i zwiazane z nimi wydarzenia. Horyzont ten,
towarzyszac cztowiekowi w kazdym momencie zycia, z jednej strony
jawi sie jako ograniczajacy mozliwo$¢ rozumienia, z drugiej natomiast
stanowi jego warunek. Specyfika Gadamera definicji procesu rozumie-
nia czyni je niezbywalnym przywilejem ludzkiej egzystencji, poprzez co
autor ten ujmuje hermeneutyke jako co$ glebszego niz tylko metoda®.

Proces rozumienia jest definiowany na rézne sposoby, jednak jego
struktura zwykle okreslana jest mianem kolistej. Hermeneutyczne koto
swoj poczatek ma w momencie spostrzezenia okre$lonego obiektu, maja-
cego by¢ przedmiotem rozumienia. Poczatkowo nie dostrzegajac zadne-
go znaczenia w owym przedmiocie, odnosze go do pewnego horyzontu,
uzyskujac niejako jego przedrozumienie. W tym momencie obiekt moje-
go zainteresowania juz nie jest dla mnie anonimowy, uzyskuje jakis sens.
W zwigzku z tym powracajac w rozumieniu ponownie do jego poczat-
kéw, nie spostrzegam go jako co$ bez znaczenia, lecz ubogacam jego juz
posiadany oglad o kolejne sensy. Punkt wieficzacy dany etap rozumienia
nie pokrywa sie z punktem wyijscia, lecz w pewien sposéb omija go, co
uzasadnia postulat przemianowania kola hermeneutycznego na her-
meneutyczng spirale. To wlasnie na jej kolejnych zwojach, wzbogacajac
kolejne sensy danego obiektu, dochodzimy do jego niezmiennej istoty®.

¥ Tamze.

2 K. Ablewicz, Hermeneutyczno-fenomenologiczna, s. 31-38; A. Folkierska, Ksztat-
caca funkcja pytania. Perspektywa hermeneutyczna, w: Odmiany myslenia o edu-
kacji, red. J. Rutkowiak, Krakéw: Oficyna Wydawnicza Impuls 1995, s. 155-173;
H.-G. Gadamer, Prawda i metoda, s. 368-375.
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W perspektywie badan pedagogicznych najbardziej trafne ujecie
procesu rozumienia wydaje si¢ to proponowane przez Gadamera. Ba-
dacz ten, mimo ze w indywidualnej horyzontalizacji widzial atut inter-
pretatora, dostrzegal rowniez ograniczenia, jakie wnosi ona w proces
rozumienia. Wydaje sie, ze tutaj wlasnie powstaje jedno z miejsc dla
fenomenologicznej epoché. To wlasnie fenomenologiczne ,wziecie w na-
wias” dotychczasowych przekonan, przesadéw, jako stanowiace punkt
wyjscia fenomenologicznej metodologii, umozliwi spojrzenie z perspek-
tywy prawdziwie czystego indywidualnego horyzontu, a co za tym idzie,
dostrzezenie istoty oraz zrozumienie tego, co dane. Co wiecej, herme-
neutyka jest swego rodzaju fenomenologiczna ontologia, poniewaz jak
mowil Heidegger: ,rozumienie jest fundamentalnym sposobem bycia
czlowieka”. Wobec powyzszego mozna odnie$¢ wrazenie, ze podobnie
jak proces rozumienia tak relacja pomiedzy fenomenologia i herme-
neutyka ma strukture kota bedacego w nieustannym ruchu, na ktérego
obwodzie nastepuje nieprzerwana wymiana informacji, horyzontéw,
wrazen.

2. METODA FENOMENOLOGICZNO-
-HERMENEUTYCZNA A PRAKTYKA BADAN
PEDAGOGICZNYCH

2.1. STUDIUM PRZYPADKU

Aplikowanie metody fenomenologiczno-hermeneutycznej do peda-
gogicznych badan rzeczywistosci wychowawczej implikuje konieczno$¢
zastosowania studium przypadku. W pedagogice studium przypadku
jest ,sposobem badan polegajacym na analizie jednostkowych loséw
ludzkich uwiklanych w okreslone sytuacje wychowawcze, lub na analizie
konkretnych zjawisk natury wychowawczej przez pryzmat jednostko-
wych biografii ludzkich z nastawieniem na opracowanie diagnozy przy-

% K. Ablewicz, Hermeneutyczno-fenomenologiczna, s. 24.
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padku lub zjawiska w celu podjecia dziatan terapeutycznych”? Metoda
studium przypadku ma nature opisu monograficznego odniesionego
zazwyczaj do jednostki. W kontekscie pedagogiki jej nadrzednym celem
jest rozpoznanie indywidualnych loséw ludzkich, uzyskanie wiedzy na
temat zycia jednostki oraz ustalenie przyczyn ewentualnych zaburzen
w celu podjecia okreslonej terapii. W zwiazku z metoda indywidualnego
przypadku istotne moga by¢ nie tylko informacje pochodzace od intere-
sujacej badacza jednostki, ale tez te pochodzace z jej otoczenia — szkoly,
pracy, rodziny*. W kontekscie aplikacji metody fenomenologiczno-her-
meneutycznej do badan pedagogicznych konieczne jest dostosowanie
wymienionych wytycznych do jej ogdlnych dyrektyw.

2.2. Rozmowa

Przyjecie fenomenologiczno-hermeneutycznej orientacji metodolo-
gicznej w badaniach rzeczywisto$ci wychowawczej wymaga uzyskania
danych w $cisle okreslonej formie. Adekwatne w powyzszym kontekscie
bedzie zastosowanie rozmowy rozumianej nie tyle jako technika badaw-
cza, ile jako sposdb organizacji przebiegu jednego z etapéw procedury
badawczej — etapu zbierania danych. Rozmowa jest nieskrepowanym
dialogiem prowadzonym na okreslony na jej poczatku ogdlny temat,
uwzgledniajacy zawierajace si¢ w nim podtematy. Temat ten jedynie
sugeruje pozadany przebieg rozmowy, nie narzucajac jej pewnego ro-
dzaju struktury. Zadawanie pytan w rozmowie nie jest zabronione, jed-
nak pytania te powinny by¢ ogdlne, otwarte i wolne od sugestywnosci.
Niewskazane jest, aby — jak to ma miejsce w wywiadzie — stanowily
one uprzednio przygotowana liste, ktdérej przestrzeganie jest gtéwnym
zalozeniem spotkania. Technike te rozumie¢ nalezy jako niczym nie skre-
powang wymiane mysli i uczu¢, jako swobodna wymiane informacji bez
usitowania zmiany przekonan ktéregos z rozméwcodw>.

2 T. Pilch, Zasady badan pedagogicznych, Warszawa: Wydawnictwo Zak 1995, s. 48.
B AW. Maszke, Metody i techniki, s. 163—165.
2 Por. M. Lobocki, Metody i techniki, s. 273—284.
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Aby rozmowa byla wartosciowa z perspektywy naukowej, wedlug

Lobockiego® musi spetnia¢ nizej wymienione warunki:

uwazne, cierpliwe sluchanie: niezbedna jest tutaj bezwarunkowa
akceptacja rozmdwcy, ktora umozliwia samodzielne i nieskrepowane
wypowiadanie si¢ na poruszane tematy oraz zapewnia mozliwo$¢
spontaniczno$ci i wolno$ci w wyrazaniu opinii;

umiar w odpowiadaniu na stawiane przez rozmoéwcéw pytania:
umiar ten wyraza sie w dazeniu do tego, aby rozméwca sam od-
powiedzial na postawione przez siebie pytanie, aby samodzielnie
zmierzal ku odnalezieniu wlasciwej odpowiedzi. Dopuszczalna
forma reakcji jest tutaj milczenie, ale tez odpowiedz pobudzajaca
rozmowce do dzialania;

powsciagliwo$¢ w zadawaniu pytan: w rozmowie badacz powinien
unika¢ zadawania pytan, jednak w sytuacjach, w ktérych jest to ko-
nieczne, nalezy zadawac¢ pytania zwigzane z rozmows, z niej wyni-
kajace, bedace dla rozméwcy inspiracja do przemyslen;

troska o sprzezenia zwrotne: w prawidlowo przebiegajacej rozmowie
nalezy dbac¢ o staly kontakt pomiedzy rozméwcami. Jak juz wczesniej
wyartykulowano, obecno$¢ pytan powinna by¢ ograniczona do mi-
nimum, jednak nie moze to rzutowac na jako$¢ kontaktu pomiedzy
rozméwcami. Duze znaczenie w kontek$cie rozmowy ma kontakt
niewerbalny, tj. potakiwanie glowa, mimika twarzy czy gestykulacja.
Obecno$¢ tego rodzaju kontaktu w rozmowie zapobiega poczuciu
dysproporcji pomigdzy stuchaniem a informowaniem, jednocze$nie
zapewniajac prawidlowy jej przebieg.

W metodologii badan pedagogicznych wyréznia sie nastepujace ro-

dzaje rozmowy: indywidualna lub grupowa, bezposrednia lub posrednia
oraz oparta na stuchaniu biernym lub czynnym. Rozmowa indywidualna
odbywa sie pomiedzy osoba ja przeprowadzajaca a jednym tylko roz-
moéwcea. W rozmowie grupowej uczestniczy natomiast 3—5 oséb. Pierw-
sza z wymienionych znajduje zastosowanie szczegdlnie w sytuacjach,
gdy poruszane maja by¢ tematy osobiste, drazliwe dla rozméwcy, druga
natomiast stosowac nalezy, gdy planuje sie podjecie tematu bardziej neu-
tralnego, w réwnym stopniu dotyczacego kazdego z uczestnikow.

25

Tamze.
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Rozmowe bezposrednia charakteryzuje zatozenie, iz prowadzacy
ja najlepiej wie, jakie pytania nalezy postawi¢, aby uzyskac rozwigzanie
okreslonego problemu. Rozméwca w tego typu rozmowie nie méwi, co
czuje, lecz to, co chce uslysze¢ osoba prowadzaca. Pytania zadawane
w takiej rozmowie zazwyczaj nie wynikaja z jej tematu, ale sa konkret-
nymi zagadnieniami, ktére badacz chce poruszy¢ i na ktére chce uzyskaé
odpowied?z.

Rozmowa posérednia, sugerowana w kontekscie badan fenomeno-
logicznych, odrzuca wszechwiedze osoby ja prowadzacej, a zaklada od
poczatku akceptacje i poszanowanie dla tego, co chce powiedzie¢ roz-
mowca. Badacz w rozmowie posredniej ogranicza stawianie pytan do
minimum, a koncentrujac si¢ na wypowiedziach drugiej osoby, swoje
wypowiedzi sprowadza do informacji zwrotnych dotyczacych tego, co
ustyszal.

Do rozmowy posredniej odnosza si¢ dwa kolejne rodzaje rozmowy:
oparta na stuchaniu biernym i oparta na stuchaniu czynnym. Pierwsza
z nich ma na celu przede wszystkim wystuchanie tego, co chce powie-
dzie¢ rozmoéwca, bez jakiejkolwiek ingerencji w jego wypowiedz. Osoba
inicjujaca rozmowe na poczatku podaje temat, by nastepnie usunac sie
niejako w cien, swoje reakcje ogranicza do lakonicznych komentarzy lub
zdawkowych odpowiedzi, rezygnujac nawet z pytan nasuwajacych sie
w toku rozmowy. Natomiast u podstaw rozmowy opartej na stuchaniu
czynnym lezy mozliwie czeste potwierdzanie tego, ze si¢ uwaznie i cier-
pliwie stucha, oraz tego, ze si¢ swojego rozmdéwce rozumie. Prowadza-
cy rozmowe swoimi wywazonymi i nie nazbyt czestymi komentarzami
zapewnia rozmdéwce o akceptacji jego pogladéw, jednoczesnie dajac do
zrozumienia, ze poruszane przez niego kwestie sa interesujace i zastuguja
na baczna uwage?.

26 Tamze.
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2.3. MODYFIKACJA METODY VAN KAAMA ANALIZY DANYCH
FENOMENOLOGICZNYCH

Charakterystyka dyskutowanej orientacji epistemologicznej odno-
$nie do badan pedagogicznych wymaga zastosowania odpowiednich
technik badawczych. Fenomenologiczna proweniencja oraz immanentna
koherencja Modyfikacji Metody Van Kaama Analizy Danych Fenome-
nologicznych czynia te technike w powyzszym kontekscie szczegélnie
adekwatna®. W jej ramach autor wyréznit siedem kolejnych etapéw
opracowywania tekstu otrzymanego w trakcie rozmoéw z osoba badana.

Na poziomie pierwszego etapu, korzystajac z pelnej transkrypcji
rozmow, nalezy sporzadzic liste wstepnego grupowania, tj. liste wszyst-
kich wyrazen zawartych w rozmowach, $cisle zwiazanych z interesuja-
cym badacza przezyciem. Na etapie drugim dazy si¢ do wyodrebnienia
niezmiennych sktadnikéw przezycia poprzez eliminacje powtarzajacych
sie¢ wyrazen. Trzeci etap analizy danych to zgrupowanie niezmiennych
skfadnikéw omawianego w rozmowach przezycia i nazwanie ich. Czwar-
ty krok to odniesienie otrzymanych na poprzednim etapie niezmiennych
sktadnikéw przezycia do pelnej transkrypcji rozméw oraz weryfikacja,
czy skladniki te faktycznie w owej transkrypcji sie ujawniaja. W ramach
piatego etapu badacz zobowigzany jest do stworzenia na podstawie
sprawdzonych niezmiennych skladnikéw teksturalnego opisu badane-
go przezycia po to, by na przedostatnim, szostym etapie utworzy¢ opis
strukturalny. Ostatni etap opisywanej tu techniki to konstrukcja tek-
stualno-strukturalnego opisu przezycia budowanego na otrzymanych
uprzednio znaczeniach i istotach?.

Modyfikacja Metody Van Kaama Analizy Danych Fenomenologicz-
nych klarownie wyjasnia kierunek postepowania z danymi uzyskany-
mi w wyniku rozméw. Kazdy z jej etapéw w znaczny sposéb przybliza
do uzyskania ogladu istoty fenomenu interesujacego badacza. Ponadto
technika ta w nieskomplikowany sposéb ukazuje istote metody feno-
menologiczno-hermeneutycznej oraz jasno instruuje, jakie czynno$ci sa
niezbedne do wykonania, aby przyblizy¢ sie do zatozonego celu badan.

% Por. C.E. Moustakas, Fenomenologiczne metody, s. 145—181.
% Tamze.
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3. METODA FENOMENOLOGICZNO-
-HERMENEUTYCZNA W BADANIACH
RZECZYWISTOSCI WYCHOWAWCZE] —
SZANSE I OGRANICZENIA

Specyfika teoretycznych zalozen fenomenologiczno-hermeneutycz-
nej orientacji metodologicznej oraz praktyczne doswiadczenia jej sto-
sowania w pedagogicznych badaniach rzeczywistosci wychowawczej*
umozliwiaja wyodrebnienie nastepujacych szans i ograniczen zwiazanych

z aplikacja tejze:
Szanse:

— udostepnienie opiséw zjawisk trudnych do poznania metodami ilo-

$ciowymi,
— mozliwo$¢ badania zjawisk intencjonalnych,
— koncentracja na §wiecie przezywanym,

— akcentowanie potoczno$ci poznania umozliwiajace wydobywanie

sens6w i znaczen okreslonych sytuacji z zycia codziennego,

— wrezultacie przeprowadzonych badan uzyskanie faktycznego obrazu

badanej rzeczywistosci, a nie obrazu usrednionego.
Ograniczenia:

— bliska relacja pomiedzy badaczem a badanym oraz relacja wspétba-
dania moze utrudnia¢ obiektywno$¢ spojrzenia na badany fragment

rzeczywistosci,

— badany moze napotkac¢ trudnosci z precyzyjna werbalizacja wlasnych
mysli, niezbedna, aby zrealizowa¢ zatozenie narracyjnosci metody,
—  w przypadku realizacji zalozonego celu badawczego w perspektywie
kilku lub kilkunastu spotkan, istnieje zagrozenie braku zaangazowa-

nia badanego w procedury badawcze,

— w zwiazku z subiektywnoscia ukazywanych znaczen analizy feno-

menologiczno-hermeneutyczne nigdy nie beda skonczone,

29

Archiwum BUKUL.
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— marginalne mozliwo$ci wartosciowania, oceny i krytyki z uwagi na
to, ze wychowanie jest sztuka umowna,

— mozliwa kontestacja istnienia motywdéw dziatania cztowieka oraz
odrzucenie przyczynowos$ci podejmowanych aktywnosci.
Rezultaty otrzymane poprzez zastosowanie metody fenomenologicz-

no-hermeneutycznej sa szczegdlnie warto$ciowe w pryzmacie praktyki

pedagogicznej. Umieszczenie ich w perspektywie jednostkowych loséw
ludzkich umozliwia odpowiednie zaprojektowanie dziatan profilaktycz-
nych wzgledem os6b badanych i ich otoczenia. Co wiecej, specyfika za-
prezentowanego podejscia epistemologicznego pozwala juz w trakcie
realizowanego projektu przedsiewzia¢ pierwsze dzialania terapeutyczne.
W odniesieniu do poszukiwania uogélnien charakterystycznych dla szer-
szej grupy przypadkoéw, rezultaty fenomenologiczno-hermeneutycznych
analiz nalezy traktowac¢ jako wskazéwki do dalszych badan. Mimo ze
ich warto$¢ poznawcza w kontekscie badanej préby zwykle nie podlega
dyskusji, to (z uwagi na jej zazwyczaj niewielka liczebno$¢) nie moga
by¢ one ekstrapolowane na calg populacje, ktéra ta préba reprezentuje®.
Jako interesujace w powyzszym kontekscie jawic si¢ moze zastosowanie
zabiegu triangulacji. To wtasnie triangulacja metod®!, rozumiana jako
postuzenie si¢ w realizowanym projekcie badawczym jako$ciowymi i ilo-
$ciowymi metodami badan w celu weryfikacji stopnia, w jakim osiagane
za ich pomocag rezultaty sie pokrywaja®, umozliwi¢ moze wyprowadzenie
warto$ciowych poznawczo wnioskéw. Dodatkowo zastosowanie metod
badawczych o odmiennej charakterystyce utatwia badaczowi utrzymanie
obiektywnosci spojrzenia na interesujacy go fenomen oraz zapobiega na-
wiazaniu nadmiernie bliskiej relacji z badanym, a takze poprzez wprowa-
dzenie nowych elementéw do procedury badawczej pozytywnie wplywa

% Tamze, s. 61-82; por. tenze, Obszary poczucia jakosci zycia osoby pochodzgcej
z rodziny dysfunkcjonalnej — sytuacja rodzinna i relacje interpersonalne, w: Wycho-
wanie, profilaktyka, terapia. Szanse i zagrozenia, red. M. Boczkowska, E. Tymoszuk,
P. Zieliniska, Krakéw: Oficyna Wydawnicza Impuls 2012, s. 71-81.

3 Wyrézni¢ mozna ponadto triangulacje zrédel, triangulacje badaczy oraz triangulacje
teorii. Por. W. Drézka, Triangulacja badan. Badania empiryczne ilosciowo-jakoscio-
we, w: Podstawy metodologii badan w pedagogice, red. S. Palka, Gdansk: Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne 2010, s. 125-126.

32 D. Silverman, Prowadzenie badan jakosciowych, ttum. J. Ostrowska, Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe PWN 2010, s. 260, 438.

Scripta Philosophica 1



PROPOZYCJA APLIKACJI METODY FENOMENOLOGICZNO-HERMENEUTYCZNE]

na zaangazowanie tegoz. Konkludujac, w perspektywie poczynionych
ustalent metode fenomenologiczno-hermeneutyczna w pedagogicznych
badaniach rzeczywisto$ci wychowawczej postrzegac¢ nalezy jako wstepny
etap poznania naukowego.
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SUMMARY

Possibility of application of the phenomenological-hermeneutic
method in pedagogical research of upbringing reality

The purpose of this paper is to show the possibility of application of
the phenomenological-hermeneutic method in pedagogical research of
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upbringing reality. In the first part of the text the synthetic description
of phenomenological and hermeneutic research procedure used in peda-
gogy was presented. Then, in the context of practical implementation of
pedagogical research in the phenomenological-hermeneutic paradigm
as the most general way of its application a case study method was pro-
posed. The specificity of presented methodological orientation suggests
the need for using adequate data processing techniques. Therefore use
of a Modified Method of Analysis of Phenomenological Data by Van
Kaam was proposed. Description of this technique was preceded by
a description of conversation, understood not as a research technique,
but as a way of organizing the data collection stage. In the last part of
text opportunities and constraints resulting from the application of this
method in pedagogical research were isolated.

Keywords: phenomenological-hermeneutic method, case study, con-

versation, Modified Method of Analysis of Phenomenological Data by
Van Kaam

Zeszyty Naukowe Doktorantow Wydziatu Filozofii KUL

91



