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1. Czesé¢ opisowa

Praca napisana jest na 255 kartach i dotyczy zagadnien psychologii pracy, psychologil
organizacji, bedacej obok psychologii industrialnej, czescig sktadowa psychologii
pracy. Sposrod wielu szczegdtowych zagadnien psychologii organizacji Autorka
skoncentrowata si¢ na waznym teoretycznie 1 spolecznie zagadnieniu dopasowaniu
cztonkéw organizacji do dos¢ specyficznej, paramilitarnej struktury organizacyjnej, jaka
jest Stuzba Wigzienna z perspektywy funkcjonowania zawodowego i kosztu
psychologicznego W postaci wypalenia zawodowego. W rozdziale 1 opisana zostata
specyfika s$rodowiska — pracy Stuzby Wigziennej z uwzglednieniem  cech
charakterystycznych dla organizacji hierarchicznej i wynikajacych z niej skutkéw
zdrowotnych ujetych relatywnie: stres vs satysfakcja z pracy. Rozdzial 2 po$wigcony
jest przedstawieniu, na podstawie przegladu literatury  przedmiotu, roéznych
psychologicznych aspektow dopasowania jednostki do organizacji w kontekscie ich
przydatnosei do badan wiasnych. W rozdziatach 3 i 4 Autorka opisuje ,,wybrane
aspekty funkcjonowania zawodowego”, do ktorych zalicza: przywigzanie do organizacjl
(rozdz. 3) i wypalenie sie w zawodzie (rozdz. 4). Kolejne rozdziaty: 5, 617, poswigcone
sa metodyce badan wlasnych, przedstawieniu uzyskanych rezultatow i ich omowieniu.
Prace wieficza jak zwykle wykaz literatury cytowanej” oraz takie elementy techniczne
pracy jak: wykaz skrotéw, tabel i rycin, a takze dwa aneksy zawierajgce: rycing
ilustrujaca wyniki konfirmacyjnej analizy czynnikowej autorskiej ,.Skali Semantycznej
Stuzby Wieziennej” — majgcej postac dyferencjatu semantycznego (Aneks 1) oraz
autorska Ankiet¢ dotyczaca samooceny ,relacji pracownika z organizacja” (Aneks 2).

2. Oryginalno$¢ rozwigzania problemu naukowego

Jezeli przyja¢ wyktadnig oryginalnoéci Sadu Najwyzszego USA z roku 1991
stwierdzajaca, ze ,prawa autorskie moga zosta¢ przyznawane dzietom spelniajgcym
wymog minimalnego wkladu tworczego, przy czym sam naktad pracy nie moze by¢

kryterium uzasadniajgcym przyznanie praw autorskich”, to trzeba stwierdzi¢, ze



przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska, spelnia te kryteria oryginalnosci, gdyz
nie jest ,.kopia, przerobka ani falsyfikatem” lecz nie mozna powiedzie¢, ze nie jest
dzietem ,,nieopierajacym si¢ na wzorach”, gdyz wzory te sg zgodne z paradygmatem
naukowym i sa przyjgte W pracach awansowych na stopien doktora w dyscyplinie
psychologii. To jednak co jest oryginalne w recenzowanej pracy to z pewnoscig proba
poszukiwania mechanizmu  psychologicznego wypalenia sig W zawodzie
funkcjonariusza wigziennego i zidentyfikowanie go za C. Noworolem na poziomie
przywiagzania do organizacji. Takich prob juz bylo wiele (np. model cechowy,
demograficzny, motywacyjny, strukturalny czy wreszcie cywilizacyjny). W wiekszosci
przypadkéw nie wychodzity one poza analizy korelacyjne. Potwierdza to Autorka
wskazujac, ze celem pracy jest ,,0pis rzeczywistosci, ktora nie doczekala si¢ jeszcze
eksploracji w badaniach naukowych” (str. 136), co wynika miedzy innymi z faktu, ze
zardwno koncepcja ,,wypalenia zawodowego” jak 1 ,,dopasowania organizacyjnego”
wyrosty z podejscia deskryptywnego a nie okreslonej teorii, ktore bez wickszego
rezultatu od wielu lat budowane sg ,.ex post”. W tej sytuacji Autorka na podstawie
analizy wynikéw licznych badan korelacyjnych innych autorow postawita trzy gitowne
hipotezy, cho¢ moim zdanie powinna poprzesta¢ na pytaniach badawczych. Pierwsza
hipoteza dotyczy pozytywnych zwigzkow miedzy przywigzaniem (afektywnym,
kontynuacyjnym i normatywnym do swojej firmy a dopasowaniem organizacyjnym
(suplementarnym i komplementarnym). Hipoteza 2 moéwi o istnieniu negatywnego
zwigzku migdzy wypaleniem si¢ W zawodzie funkcjonariusza wigziennego a
dopasowaniem organizacyjnym, przejawiajacym  sig ,,zZbieznoscig systemu wartosci
pracownika z wartosciami organizacyjnymi” (Hipoteza 2.1), ,poczuciem dokonan
osobistych”, rozumianych jako zasoby wiasne (hipoteza 2.2), ,obcigzeniem praca”
(hipoteza 2.3). Hipoteza 3 dotyczy zaleznosci migdzy dopasowaniem do organizacji
(zmienna niezalezna) a wypaleniem sig¢ W zawodzie 1 przywigzaniem do organizacji
(zmienne zalezne). Przy czym tej ostatniej zmiennej czyli ,,przywigzanie do
organizacji” Autorka przyznala dos¢ arbitralnie status ,,mediatora”, argumentujac
niezbyt precyzyjnie tg decyzjg, poprzez odwotanie si¢ do literatury przedmiotu, Ze
,dopasowanie organizacyjne jest zmienng pierwotng w stosunku do przywiazania do
organizacji 1 wypalenia zawodowego” (str. 135), co nie zostalo jednak potwierdzone
empirycznie w dysertacji.

Zmienna niezalezna zostala opisana zgodnie z koncepcjg A. 1. Kristof-Brown

,Person-organization fit®, za$ zmienne zalezne ,,wypalenie zawodowe” - zgodnie z
koncepcjg Ch. Maslach, a ,Przywiazanie do organizacji” — zgodnie Z koncepcja N.J.
Allen i J.P. Meyer. Operacjonalizacja zmiennych dokonana zostala za pomocg trafnie
dobranych kwestionariuszy, posiadajacych polska adaptacj¢ kulturowa.
Tak wiec do atrybutow oryginalnosci pracy Pani mgr llony Maniszewskie] zaliczy¢
mozna takze autorskie narzedzie: ,Skala Semantyczna Stuzby Wigziennej (SSSW)
opartej na technice dyferencjatu semantycznego Ch. E. Osgooda. Jest to znaczacy wkiad
metodyczny do Psychologil Penitencjarnej.

. Ogolna wiedza teoretyczna w dyscyplinie psychologii

Swiadomosé teoretyczna w zakresie psychologii wyraza si¢ W odniesieniach do takich
koncepcji, z ktorych Autorka wyprowadza pytania badawcze, pozwalajgce na
poszukiwanie mechanizméw wyjasniajacych zarowno w zakresie konstrukcji modelu
badan jak i ich dyskusji. W przypadku recenzowanej pracy dodatkowo pojawia sig
zmienna posredniczgca ,przywiazania do organizacji” o charakterze mediacyjnym.
Hipoteza ,,zalezno$ciowa”, ktora kladzie nacisk na mediacyjny charakter ,,przywigzania
do organizacji” w stosunku do dwéch zmiennych glownych, tez nie odwotyje si¢ do
okreslonego mechanizmu psychologicznego, gdyz wszystkie trzy zmienne zostaty
wyprowadzone z koncepcji holistycznych o charakterze deskryptywnym. Ma tego



éwiadomosé Autorka, gdy mowi wprost przy definiowaniu celu pracy, ze ma oOn
charakter eksploracyjny, gdyz jedyna hipoteza ,zaleznosciowa” nie zostala
potwierdzona W badaniach wiasnych. Stad w wickszosci pytania badawcze maja
charakter opisowy, a ich uzasadnienia wynikaja z analizy dotychczasowych badan
innych autorow.

Cze$é teoretyczna pracy W sposob wyczerpujacy a nawet nadmiarowy opisuje
przedmiot dotyczacy ,,wybranych aspektow funkcjonowania zawodowego”, gdyzZ
obejmuje swoim zasiegiem ponad potowe calej dysertacji ale nie zostaje wykorzystany
nalezycie W dyskusji wynikow. Na uwage zastuguja takze krotkie syntezy wiedzy,
dokonywane pod koniec kazdego rozdziatu wraz z wyrazonym wiasnymn stanowiskiem
krytycznym, €O dobrze $wiadczy © swiadomogci teoretycznej Autorki. Potwierdzajg to
tez odautorskie uwagi na temat ograniczen pracy przytoczone w ostatnim jej rozdziale
oraz uwagi na temat problemow wymagajacych dalszych badan empirycznych. Nie bez
znaczenia dla oceny wartoéci naukowej pracy jest zatgczona bogata literatura
przedmiotu (W duzej czgscl anglojezyczna), nie przekraczajaca W okoto 40% ostatnich
10 lat.

. Umieje¢tnoS¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowe]

Opanowanie procedury badawczej w dyscyplinie psychologii oraz przeprowadzanie za
ich pomocg badan empirycznych oraz analiz statystycznych $wiadczg 0 umiejetnosci
samodzielnego prowadzenia pracy naukowej. Na podkreslenie zastuguje opis 1
psychometryczna ocena zastosowanych kwestionariuszy oraz konstrukcja wilasnego
narzedzia uzupeliniajgcego wiedze na temat specyfiki badanej grupy funkcjonariuszy
wieziennych, ktore moze byé przedmiotem odrebnej publikacji metodycznej. Zaletg
pracy jest bardzo liczna grupa wynoszaca lacznie 454 badanych 0sob, podzielonych na
dwie grupy z¢ wzgledu na sposob przeprowadzonych badan; ,Papier-otowek” (215
oséb) vs ,,Online” (260 0s6b). Funkcjonariusze wiezienni reprezentowali dosé
zréznicowany profil obowiazkéw pod wzgledem obcigzenia pracg: ochrona obiektu,
resocjalizacja WigZniow, obsluga oraz administracja, co Z pewnoscig nie pozostato bez
wptywu na wyniki badan.

Uwagi i sugestie

Pomijam drobne uwagi redakcyjne (jak np. ze pracg O charakterze awansowym nie
dedykuje si¢ nikomu). Zwrocg uwage na brak istotnego rozdziatu pt. ,,Dyskusja
wynikow”, ktory nie moze byé zastgpiony o$miostronicowsg ,Psychologiczng
interpretacjg wynikow” w czescl ,Interpretacji analitycznej” i 4,5 stronicowym opisem
w czescl ,,Syntezy interpretacyjnej”. W czescl interpretacji analitycznej Autorka
wprawdzie podejmuje sig dyskusji wynikow wlasnych na tle osiggnie¢ innych autorow
w tym zakresie, ale dyskusja ta jest nieco powierzchowna czyli czyniona ,,ab ovo”, gdyz
odnosi si¢ raczej do ogolnych koncepcji, 2 nie wynikéw uzyskanych przez innych
autorow, a takze wskazuje na znaczna dysproporcje tzw. czescl teoretycznej pracy 1 jei
wykorzystania W dyskusji. Natomiast W czedci analityczne; spotykamy ponownie
,model zwigzku dopasowania organizacyjnego Z odczuwanym przez nich
przywigzaniem organizacyjnym i wypaleniem zawodowym” (ryc. 23, str. 207 oraz ryc.
24, str. 209), omawiany Z perspektywy zastosowania praktycznego do ,,dtugotrwatych
szkolen” funkcjonariuszy stuzby wieziennej. Autorka wprawdzie nie mowi nic 0
tematyce tych szkolen, ale mozna domniemywaé, ze dotycza tematyki podjete] W
dysertacji doktorskiej. Cata ta czgs¢ dotyczaca praktycznego wykorzystania uzyskanych
rezultatow jest zbgdna w pracach awansowych i nieuprawniona, gdyz z samego opisu
zjawiska, bez weryfikacji okre$lonych mechanizmow psychologicznych nie mozna
dokonywac prognozy. Objasnienia wynikow ex post sg nader czgsto stosowane w przez



psychologow tzw. praktykéw niezgodnie Z kanonem prac naukowych: deskrypcja —
eksplanacja — prognoza’

Brak jest takze, wedlug wymagan stawianych nie tylko pracom awansowym,
_wnioskéw koncowych”, dotyczacych zwigzlego wypunktowania, najwazniejszych
osiagnie¢ naukowych w tej pracy. Nie moze ich zastapi¢ ,,Zakonczenie” przedstawione
na 5 kartach, ktore praktycznie jest Streszczeniem pracy” Jezeli juz si¢ decydujemy na
streszczenie, to powinno by¢ w jezyku angielskim.

W ramach dyskusji warto doda¢, ze brak jest w tytule nazw trzech glownych
zmiennych: dopasowanie organizacyjne”, ,wypalenie zawodowe” i ,przywiazanie
organizacyjne”, gdyz ogolne sformutowanie ,,wybrane aspekty funkcjonowania
zawodowego” niezbyt wiernie oddaje tre$¢ pracy i jest malo czytelne.

Ponadto rozdziat 5 zostal niefortunnie, zatytutowany ., Metodologia badan wiasnych...”,
zamiast ,,Metody badan...”, gdyz ,metodologia” jest naukg o _metodach”, a przeciez
nie o to chodzito Autorce. Jest to poklosie mowy potocznej (np. projekt zamiast
dysertacja, itp.), ktéra coraz czgéciej obniza poziom jezyka naukowego.

Konkluzja:

Wazac zalety jak i przedstawione uwagi, moja ocena koncowa jest pozytywna z racji
bardzo doglebnej analizy psychologicznej wielu istotnych aspektow funkc] onowania w
niezmiernie specyficznym paramilitarnym zawodzie shuzby wieziennej, ktora nawet na
poziomie eksploracyjnym dostarcza wiele przestanek do przysztych szczegdtowych
badan naukowych w zakresie psychologii organizacji. Tak wigc zgodnie z art. 13.1
ustawy o stopniach naukowych i tytule naukowym z dnia 14.03.2003 r. zwracam si¢ do
Wysokiej Rady Instytutu Dyscypliny Psychologia Katolickiego Uniwersytetu
Lubelskiego Jana Pawla Il o dopuszczenie Pani mgr Hanny Maniszewskiej do dalszych
etapow przewodu doktorskiego.
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